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- Ziele und Variablen

Berufe

Teilqualifikationen

Regionen

Soft Skills

Veränderungen am Arbeitsmarkt erkennen und

aktuelle, regionale Daten bereitstellen, um… 

regionalen (Weiter-)bildungsakteuren Orientierung 
in der Angebotsentwicklung zu geben. 



Datengrundlage der Studie: Online Jobanzeigen
➔ ein riesiger Datenschatz 48 Mio. Anzeigen 2018-2021
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ESCO v1.1 Modell transversaler 
Kompetenzen

Algorithmus 
(Regelbasierte Named-
Entity-Recognition)

Kompetenzextraktion anhand 
16.176 Suchwörtern 

Soft Skills

95 Soft Skills + 189 
Sprachkompetenzen 

Link zur Studie

https://www.bertelsmann-stiftung.de/de/themen/aktuelle-meldungen/2022/september/dauerkrise-veraendert-die-arbeitswelt-welche-softskills-jetzt-gefragt-sind


TOP 3 sind 
Kerntugenden

Einsatzbereitschaft in jeder 
2. Stelle 

Teamfähigkeit in 
jeder 3. Stelle 

Selbstständigkeit in 
jeder 4. Stelle 



Trends: Home Office erfordert mehr Vertrauen und 
digitale Kompetenzen 

+ 61 % von 2018-21 (auf 2,0 %)

+ 33 % von 2018-21 (auf 1,1 %)
+ 32 % von 2018-21 (auf 2,7 %)

+ 20 % von 2018-21 (auf 15,2 %)
+ 38 % von 2018-21 (auf 13,3 %)
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Link zur Studie

https://www.bertelsmann-stiftung.de/de/themen/aktuelle-meldungen/2022/september/dauerkrise-veraendert-die-arbeitswelt-welche-softskills-jetzt-gefragt-sind


Regionale Unterschiede

Verlässlichkeit zählt 
besonders auf dem Land 

und im Osten

Frankfurt a.M.
14,1 %
(Jan 2023)

Wetteraukreis
29,4 %
(Jan 2023)

3058 EW/km2

283 EW/km2



Im Januar 2023 nachgefragte Soft Skills in Frankfurt

8



Versteckter Branchen-Effekt: Kundenorientierung vor 
allem in Städten, am Meer und in den Bergen gefragt

Kundenorientierung

Soft Skill

Minimum 8,23 %          Maximum: 21,18 %

Tourismus-, Hotel- und 
Gaststättenberufe

Berufshauptgruppe

Minimum 0,01 %          Maximum: 0,11 %

Verkaufsberufe  

Berufshauptgruppe

Minimum 0,02 %            Maximum: 0,11 %



Teilqualifikationen: der 
Einstieg in den Aufstieg?



In Deutschland bringen umfangreiche Grundkompetenzen 
bei Geringqualifizierten keine besseren Arbeitsmarktchancen

Deutschland: 

trotz Kompetenzen 

häufig arbeitslos –

Potentiale bleiben 

ungenutzt wegen 

Fokus auf formalen 

Abschluss 

Quelle: WZBrief Arbeit (2015)
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Alltagsmathematische Kompetenz (PIAAC-Befragung)
Männer ohne formale Ausbildung (25 bis 54 Jahre)
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Rund 5 Mio. Ungelernte am deutschen Arbeitsmarkt 
– aber 70% von ihnen erledigen Fachkrafttätigkeiten

Quelle: Bertelsmann Stiftung (2018)

Anforderungen des Berufs

:in :in /in



Lösungsansatz Teilqualifikationen



Teilqualifikationen haben nahezu identische 
Eingliederungsquoten wie Umschulungen



Analyse von 4,3 Millionen Online-Jobanzeigen bestätigt 
Nachfrage nach Teilqualifikationen



Beispielberuf Verkäufer/in



TQs eines Berufs sind unterschiedlich stark nachgefragt



Der Blick auf einzelne TQs enthüllt unterschiedliche 
regionale Schwerpunkte (Bsp. Bürokaufleute)



TOP 25 umfassen TQs 
aus 10 Berufen 

von Handwerk, Handel, Dienstleistung 
und Industrie alle vertreten



Nachfrage nach TQ regional unterschiedlich –
Vier Berufe dominieren die TOP 10



Teilqualifizierungen auf Bundesebene: Mehrere 
Initiativen machen sich für TQs stark



Fazit & Ausblick 

Branche Vertrags
-art

Vollzeit/
Teilzeit

Arbeits
-zeit

Organisa-
tionsgröße

Bildungs
-niveau

Fach-
kompe-
tenzen

…

• Soft Skills werden am Arbeitsmarkt stark nachgefragt

• TQ haben die beste Kosten-/Nutzen-Bilanz unter abschlussbezogenen Weiterbildungen 

• Teilqualifikationen, die betriebliche Einsatzfelder abbilden, werden am Arbeitsmarkt nachgefragt

• Oft reichen schon zwei bis vier von maximal sieben Teilqualifikationen eines Berufs für den Job

• Welche TQs besonders häufig nachgefragt werden, unterscheidet sich von Region zu Region. 

• Jobmonitor.de macht diese Unterschiede transparent 

• Bedarfsgerechte Teilqualifikationen sind ein wichtiger Fachkräftehebel der lokalen WB-Politik

Zukünftige Variablen im Jobmonitor

Green 
Skills / 
Future 
Skills

https://jobmonitor.de/


Kompetenzen feststellen

Kompetenzkarten, APOLLO App, 
meine-berufserfahrung.de & MYSKILLS



Kompetenzkarten
49 Kompetenzen

11 Interessen

9 x ergänzende Informationen

Dokumentationsvorlagen

9 Sprachen

Einfache Sprache

“kultur-neutrale” 

Visualisierung

Berater*in

Klient*in

Kompetenzkarten für die Erfassung von berufsübergreifenden Kompetenzen 24

www.bertelsmann-stiftung.de/kompetenzkarten

http://www.bertelsmann-stiftung.de/kompetenzkarten


Editierbare Dokumentationsvorlage als Stärkenprofil

Kompetenzkarten für die Erfassung von berufsübergreifenden Kompetenzen 25

Feedback:

- Praxistauglichkeit in großen 

Evaluationen klar bestätigt

Reichweite:

- 15.000 physische Sets im Umlauf

- Kostenfrei herunterzuladen in 9 

Sprachen als open content

(CC BY SA 4.0)

- Neu: MSOE-Version mit 6 weiteren 

mittel- und südosteuropäischen 

Sprachen (Albanisch, Bulgarisch, 

Kroatisch, Polnisch, Rumänisch 

und Ukrainisch)

www.bertelsmann-

stiftung.de/kompetenzkarten

http://www.bertelsmann-stiftung.de/kompetenzkarten
http://www.bertelsmann-stiftung.de/kompetenzkarten


APOLLO App matcht als KI-basierter Assistent das Kompetenz-Profil von 
Nutzer:innen mit passgenauer Weiterbildung und aktuellen Stellenangeboten

Kompetenz-
Profil

Lebenslauf

Zertifikate Kompetenz-
tests

31.05.2023 | 26

Zielgruppe: von 
Arbeitsmarkt-

transformationen 
besonders Betroffene

APOLLO - Künstliche Intelligenz in der Weiterbildung

Passgenaue
Weiterbildung

Stellen-
angebote

8 Sprachen geplant



Soft Skill Assessment

31.05.2023 |APOLLO - Künstliche Intelligenz in der Weiterbildung 27

- Selbsteinschätzung berufsübergreifender 
Kompetenzen

- 5 Module, die die meistgesuchten Soft Skills 
der letzten Jahre abfragen

- Anschlussfähig an ESCO v1.1

- Pre-Testing mit 5700 Teilnehmenden 
(Normstichprobe)

Typisches Kognitives Verhalten

Selbstmanagementkompetenzen

Soziale & Kommunikative Kompetenzen

Umsetzungskompetenzen

Digitale Grundkompetenzen

Partner



APOLLO - Künstliche Intelligenz in der Weiterbildung

Empfehlungsscreen Intro Assessment Items

Beispiel: Digitale Grundkompetenzen
Im Szenario möchte User sich von Einzelhandel zu E-Commerce weiterentwickeln.

31.05.2023 | 28

Du siehst hier die Auswertung 
deines Selbsttests. Im Vergleich 
zu deiner Referenzgruppe hast 
du überdurchschnittliche 
Ergebnisse erzielt.

Testergebnis



Mit meine-berufserfahrung.de Vorerfahrung in TQs 
in 3-5 Minuten systematisch selbst einschätzen

30 Berufe

20-40 Fotos pro Beruf 

in 4-7 Handlungsfeldern

12 Sprachen 

Ergebnis pro TQ in 

3-5 Minuten
Frei zugänglich, 

Smartphone tauglich

https://meine-
berufserfahrung.de/

https://meine-berufserfahrung.de/
https://meine-berufserfahrung.de/


Mit MYSKILLS in 3-4 h valide Kompetenzerfassung 
durchführen – Aktuell auch bei Bildungsträgern

Testsicherheit –
Keine Hilfsmittel, 
kein Smartphone

Testdauer: maximal 
drei bis vier Stunden 
inkl. Pausen

Testteilnehmer:inne
n müssen nur 
Computermaus 
bedienen

Je Test ca. 
125 Fragen –
volle Abdeckung 
des Berufs

Spracharm – sehr 
viele Videos und 
Bilder

Aktuell in sechs 
Sprachen verfüg-
bar – bald in 12

5 geschlossene Aufgabenformate
Einfach-/Mehrfachauswahl, Imagemap, Rangfolge, Zuordnung

30



Neugierig? Nur ein Klick 
entfernt:

www.jobmonitor.de

Kontakt

Dr. Martin Noack / Gunvald Herdin
Jana Fingerhut

jobmonitor@bertelsmann-stiftung.de

APOLLO Soft Skills Assessment: michaela.hermann@bertelsmann-stiftung.de

http://www.jobmonitor.de/


www.bertelsmann-stiftung.de

Besuchen Sie uns auch auf      

Danke für die Aufmerksamkeit!

Dr. Martin Noack
Senior Expert Betriebliche Bildung und Weiterbildung

Programm Nachhaltige Soziale Marktwirtschaft

Phone: +49 5241 81-81476

E-Mail: martin.noack@bertelsmann-stiftung.de

Twitter: @cmgnoack

Newsletter: https://www.bertelsmann-stiftung.de/subscription_ll/

Blog: http://blog.aus-und-weiterbildung.eu

Facebook: https://www.facebook.com/ausundweiterbildung

mailto:martin.noack@bertelsmann-stiftung.de
https://twitter.com/cmgnoack
https://www.bertelsmann-stiftung.de/subscription_ll/
http://blog.aus-und-weiterbildung.eu/
https://www.facebook.com/ausundweiterbildung
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